[Mall framtagen av Dataskyddsenheten]

Stad

4! Goteborgs

Denna mall ar framtagen av Dataskyddsenheten i Goteborgs Stad. Det ar ett
exempel pa hur gemensamt personuppgiftsansvar kan regleras. Verksamheterna
ansvarar sjédlva for att fylla i mallen med den information som krévs enligt
gillande dataskyddslagstiftning. Det &r upp till varje verksamhet att sikerstélla
avtalets/Gverenskommelsens giltighet infor undertecknande. Verksamheterna
bedomer sjdlva om det dr ett avtal eller verenskommelse som ingas utifran
parternas relation till varandra. I den har mallen anvédnds begreppet
overenskommelse. Om det ér ett avtal ni ingdr, behdver ni justera begreppet i
texten. Ni behover dven d4 reglera hur avtalsbrott ska hanteras. Stim av inom er
forvaltning eller bolag om vad som géller hos er.

Vid anvéindning av mallen behover verksamheterna kontrollera att innehéllet
inte strider mot ovriga avtalsdokument och 6verenskommelser.

For ytterligare information om gemensamt personuppgiftsansvar och vad som
ska regleras i en 6verenskommelse mellan gemensamt personuppgiftsansvariga,
se artikel 26 i GDPR och EDPB:s riktlinjer 07/2020 angéaende begreppen
personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitride i dataskyddsforordningen.

DSE Version 1.0 (2023-12-14)

DSE Mall for reglering av
gemensamt
personuppgiftsansvar (2023)

[Ange behandling for vilken
avtalet/overenskommelsen galler]

DSE Mall fér reglering av gemensamt personuppgiftsansvar (2023)

1(13)



>

[Mall framtagen av Dataskyddsenheten] US| Géteborgs
t‘@! Stad

Innehall

1. OVERENSKOMMELSENS SYFTE .......cooiviviieeeieeeeeeesseeeeeeseesees s 3
2. PARTER, PARTERNAS STALLNING, KONTAKTUPPGIFTER OCH
KONTAKTPERSONER .......ooooiiieeieeeeeieeees s 3
3. BAKGRUND OCH ANDAMAL MED BEHANDLINGEN .........cccccoovviviirinnnns 4
4. BEHANDLINGENS OMFATTNING ........oouivuioecieeeeeseeseeeeeeeee s 5
5. PERSONUPPGIFTSANSVARIGAS GENERELLA ATAGANDEN ................... 5
6. REGISTRERADES RATTIGHETER OCH INFORMATION ...........cccccvvvrennnn. 6
7. KONTAKTVAG FOR REGISTRERADE ........coccovuimriieereiieeinieie e 7
8. SAKERHETSATGARDER .......cocoviiiieiiiiieicieieieeis s 7
9. ANVANDNING AV PERSONUPPGIFTSBITRADEN .........cccooovvmrrerrrrerrane. 8
10. TREDJELANDSOVERFORING..........cocoviuiieereieeiieeietese e 9
11. KONSEKVENSBEDOMNING .......cootiiiiiriiieieiiieisiessssiesss s ssessesones 10
12. PERSONUPPGIFTSINCIDENTER .......cocoouiieieeieeeeeeeeeeieeeeeeeseeees s 10
13. TILLSYN OCH REVISION ......cooooviioiiieeeeeeeeeeeseesee e 11
14. ERSATTNING VID SKADA .......oomiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 12
15. ANDRINGAR OCH GILTIGHETSTID....c....ooooveiveeeeeeeeeesseeseeeeeee s 12
16. TVISTELOSNING. .......oooeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e es s sesnesnanees 13
17. PARTERNAS UNDERTECKNANDEN..........coooiviirrineeieeeseeeieeeeseeseeee s 13

DSE Mall fér reglering av gemensamt personuppgiftsansvar (2023) 2(13)



Goteborgs
Stad

[Mall framtagen av Dataskyddsenheten]

1. OVERENSKOMMELSENS SYFTE

1.1 Denna 6verenskommelse for gemensamt personuppgiftsansvar
("Overenskommelsen”) foljer av artikel 26 i Allméinna dataskyddsférordningen EU
2016/679"' (’Dataskyddsforordningen”). Overenskommelsen har till syfte att reglera flera
personuppgiftsansvarigas gemensamma behandling av personuppgifter och sékerstélla
den registrerades réttigheter vid behandlingen [namn/benémning pa behandling] samt
faststélla ansvarsfordelningen mellan de gemensamt personuppgiftsansvariga.

1.2 Enligt artikel 26 i Dataskyddsforordningen ska tva eller fler personuppgiftsansvariga
som gemensamt faststdller &ndamélen med och medlen for behandlingen vara gemensamt
personuppgiftsansvariga.

1.3 Gemensamt personuppgiftsansvariga ska under 6ppna former faststilla sitt respektive
ansvar for att fullgora skyldigheterna enligt Dataskyddsforordningen, séarskilt vad géller
utovandet av den registrerades réttigheter och sina respektive skyldigheter att
tillhandahélla den information som avses i artikel 13 och 14 i Dataskyddsforordningen,
genom en inbordes dverenskommelse, sdvida inte de personuppgiftsansvarigas respektive
skyldigheter faststélls genom unionsritten eller en medlemsstats nationella rétt som de
personuppgiftsansvariga omfattas av.

1.4 Overenskommelsen ska dterspegla de gemensamt personuppgiftsansvarigas
respektive roller och forhallanden gentemot den registrerade. Det vdsentliga innehallet i
Overenskommelsen ska goras tillgingligt for den registrerade. Oavsett formerna for
Overenskommelsen fir den registrerade utdva sina rittigheter enligt
Dataskyddsférordningen emot var och en av de personuppgiftsansvariga.

1.5 Personuppgiftsansvarigas sjalvstandiga personuppgiftsbehandlingar regleras inte
inom ramen for Overenskommelsen.

2. PARTER, PARTERNAS STALLNING, KONTAKTUPPGIFTER
OCH KONTAKTPERSONER

Information om ifyllnad av mallen
Ar ni fler #n tva parter kan ni skapa fler kolumner och fylla pA med
ytterligare personuppgiftsansvariga och deras uppgifter.

Personuppgiftsansvarig 1 Personuppgiftsansvarig 2
[Organisationens fullstdindiga namn] [Organisationens fullstdindiga namn]
Organisationsnummer Organisationsnummer

! Buropaparlamentets och rddets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana
uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allménna dataskyddsfoérordningen).
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[Organisationens organisationsnummer]

misationens organisationsnummer
Organisationens organisationsnummer

Postadress

Postadress

[Organisationens postadress]

[Organisationens postadress]

Kontaktperson for administration av
Overenskommelsen

Kontaktperson for administration av
Overenskommelsen

Namn: [Kontaktpersonens Férnamn och
Efternamn]

E-post: /[Kontaktpersonens e-postadress]

Ttn: [Kontaktpersonens telefonnummer]

Namn: /[Kontaktpersonens Fornamn och
Efternamn]

E-post: /[Kontaktpersonens e-postadress]

Ttn: [Kontaktpersonens telefonnummer]

Kontaktperson for parternas
samarbete om dataskydd

Kontaktpersoner for parternas
samarbete om dataskydd

Namn: [Kontaktpersonens Fornamn och
Efternamn]

E-post: /[Kontaktpersonens e-postadress]

Ttn: [Kontaktpersonens telefonnummer]

Namn: [Kontaktpersonens Fornamn och
Efternamn]

E-post: [Kontaktpersonens e-postadress]

Ttn: [Kontaktpersonens telefonnummer]

Parterna ovan bendmns harefter gemensamt som ”Parterna” och var for sig som ”Part”.

3. BAKGRUND OCH ANDAMAL MED BEHANDLINGEN

Information om ifyllnad av mallen

3.2 En forutsdttning for att kunna reglera personuppgiftsansvaret ar att man
vet vilken behandling som 6verenskommelsen géller. Ni ska i punkten
redogora for och beskriva vilken behandling som dverenskommelsen avser.

3.5 EDPB rekommenderar att parterna skriver ut réttslig grund i
overenskommelsen. Rattslig grund ska oavsett 6verenskommelsens existens
alltid faststéllas innan personuppgiftsbehandling pabdrjas. For mer detaljer
om rittslig grund se artikel 6 1 dataskyddsforordningen.

3.1 Nir Overenskommelsen triffas inom ramen for ett annat avtal benimns det andra

avtalet "Huvudavtalet™.

3.2 Overenskommelsen har tecknats med anledning av att [ingdende beskrivning av
bakgrunden. Foreligger ett annat avtalsférhallande/Gverenskommelse och ligger det till
grund for det gemensamma personuppgiftsansvaret? Om svaret ar ja ar det lampligt att
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hénvisa till det skriftliga avtalet/6verenskommelsen. Beskriv dven hur den gemensamma
behandlingen faktiskt gér till i praktiken. Beskriv parternas olika roller, vem som gor vad
och av vilken anledning. Vad ligger till grund for det gemensamma
personuppgiftsansvaret? Vem tillhandahaller medel for behandlingen? Beskriv dven
varfor behandlingen utfors, dvs. beskriv &ndamalet med behandlingen].

3.3 Parterna faststéller gemensamt &ndamalen med och medlen for behandlingen av
personuppgifter som beskrivs i punkten 3.2 och &r déarfor gemensamt
personuppgiftsansvariga. Parterna har dirfér genom Overenskommelsen faststillt sina
respektive ansvarsomraden for fullgoérande av skyldigheterna enligt
Dataskyddsforordningen.

3.4 Hinvisningar i Overenskommelsen till nationell eller unionsrittslig lagstiftning, avser
vid var tid tillimpliga bestimmelser.

3.5 Parterna ansvarar gemensamt for att det vid var tid finns réttslig grund for
behandlingen av personuppgifter. Parterna ar 6verens om att den réttsliga grunden for
behandlingen é&r [fyll i rittslig grund].

4. BEHANDLINGENS OMFATTNING

4.1 Behandlingen omfattar foljande kategorier av registrerade:
e [Hér anges vems personuppgifter som kommer att behandlas. Som exempel kan
namnas anstillda, leverantorer, konsulter, kunder m.m.
o XXX
e YYY

4.2 Behandlingen omfattar f6ljande kategorier av personuppgifter:

e [Har anges vilken typ av personuppgifter som kommer att behandlas. Ange om
det forekommer extra skyddsvérda kénsliga personuppgifter och/eller andra
personuppgifter som kraver sérskilt skydd. Som exempel pé kategorier av
personuppgifter kan ndmnas namn, personnummer, videoupptagning m.m. ]

o XXX

e YYY

5. PERSONUPPGIFTSANSVARIGAS GENERELLA ATAGANDEN

5.1 Parterna ska gemensamt sékerstilla att behandlingen uppfyller kraven i
Dataskyddsférordningen och att de registrerades rittigheter skyddas. Parterna ska
gemensamt vidta alla ldmpliga tekniska och organisatoriska sékerhetsétgérder som krévs
enligt Dataskyddsforordningen for att skydda de personuppgifter som behandlas och for
att forhindra personuppgiftsincidenter.

5.2 I samband med forfragningar och/eller klagomal frén registrerad samt vid
granskningar av tillsynsmyndigheten atar sig vardera Part att skyndsamt ge stod till
varandra och att vara behjalpliga i att hantera fragorna.
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5.3 Respektive Part atar sig att utan drojsmal informera den andra parten om eventuella
kontakter med tillsynsmyndigheten som ror eller kan vara av betydelse for behandlingen
av personuppgifter.

5.4 Respektive Part atar sig att vid osékerhet om behandling eller rutiner &r forenliga med
Overenskommelsen tillfriga den andra parten.

5.4 Respektive Part tar sig, att i sin verksambhet, vid var tid tillse att berérd personal
foljer Overenskommelsen och att de halls informerade om innehéllet i gillande
lagstiftning.

5.5 Respektive Part garanterar att personer som arbetar under dess ledning och som far
tillgang till personuppgifter inom ramen for behandlingen, omfattas av lagstadgad
tystnadsplikt eller har &tagit sig att iaktta konfidentialitet. Personuppgifterna far inte
nyttjas eller spridas for andra &ndamal, varken direkt eller indirekt, sdvida inte annat
avtalats. Personuppgifterna far inte rdjas till obehoriga.

6. REGISTRERADES RATTIGHETER OCH INFORMATION

Information om ifyllnad av mallen

Det framgér uttryckligen i artikel 26 i Dataskyddsforordningen att parternas
hantering av de registrerades réttigheter och de registrerades rétt till information
sarskilt ska regleras mellan parterna. Eftersom det finns fler 4n en
personuppgiftsansvarig blir det sérskilt viktigt att reglera parternas skyldigheter
gentemot de registrerade. Detta for att sikerstilla att de registrerades rittigheter
tillgodoses.

6.1 Vid denna punkt ska ni beskriva hur ni som gemensamt personuppgiftsansvariga
fullgor era skyldigheter gentemot de registrerade. Ni behover alltsa specificera om
bada har huvudansvaret for att samtliga réttigheter tillvaratas eller om det sker en
ansvarsfordelning mellan parterna och i sa fall vem som ansvarar for att de olika
rattigheterna tillgodoses. Den registrerade har foljande réttigheter enligt
dataskyddsforordningen: 1) Ritt till information, 2) tillgang, 3) réttelse, 4) radering,
5) begrinsning, 6) anmdlningsskyldighet avseende rittelse eller radering, 7)
dataportabilitet och 8) invindning mot automatiserade individuellt beslutfattande.
Réttigheterna &r inte absoluta och samtliga réttigheter 4r inte relevanta for alla typer
av behandlingar. Ni behover dérfor se dver vilka som ar relevanta och aktuella for er
specifika behandling och gora justeringar och tilligg i 6verenskommelsen utifran
detta.

6.2 Den registrerades ritt att vinda sig till var och en av de gemensamt
personuppgiftsansvariga foljer direkt av artikel 26.3 i Dataskyddsforordningen.

6.1 Vardera Part ansvarar for att behandlingen av personuppgifter i sin verksamhet star i
Overensstimmelse med de krav som géller for personuppgiftsansvar enligt géllande
dataskyddslagstiftning och 6vriga for Part tvingande bestammelser. I enlighet darmed
ska:
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a) Ritt till information: [Part X/Parterna] ska gemensamt se till att [imna information till
de registrerade enligt artikel 13 och 14 i Dataskyddsforordningen. Informationen kommer
att ges till de registrerade genom [beskriv hur den som ansvarar for att informera/ni
kommer att gora for att uppfylla informationsplikten].

b) Ratt till tillgang: ....

c) Ratt till X: X/Parterna ska gemensamt tillse att...

6.2 Oaktat ansvarsfordelning ovan har den registrerade ritt att vinda sig till en Part eller
bada Parterna. Respektive Part ska pa begéran fran en registrerad svara pa begéran i
enlighet med reglerna i kapitel III Dataskyddsfoérordningen (artiklarna 12-23).

6.3 Part atar sig att vid kontakt med den registrerade utan onddigt dréjsmal informera den

andra parten. Atagandet giller inte om Part #r forhindrad att 1imna den aktuella
informationen enligt tvingande lagstiftning.

7. KONTAKTVAG FOR REGISTRERADE

Information om ifyllnad av mallen

Det &r valfritt att utse en gemensam kontaktpunkt, men det rekommenderas av
EDPB. En gemensam kontaktpunkt kan exempelvis vara en gemensam
e-postadress eller ett gemensamt formulér som den registrerade kan anvinda sig av
vid kontakt med personuppgiftsansvariga

7.1 Parterna ska tillse att registrerade enkelt kan komma i kontakt med en eller bada
Parterna genom att ordna en gemensam kontaktpunkt for registrerade.

8. SAKERHETSATGARDER

Information om ifyllnad av mallen

EDPB rekommenderar att parterna reglerar fragan om siakerhetsatgarder i
overenskommelsen. Personuppgiftsansvarig ér oavsett villkorets existens alltid
skyldig att vidta lampliga tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder som star i
relation till behandlingen art, omfattning, sammanhang och dndamaél samt riskerna
med personuppgiftsbehandlingen. For mer detaljer kring sdkerhetsatgarder se
artikel 32 i Dataskyddsférordningen.

8.1 Parterna ska i enlighet med Dataskyddsférordningen, tillimpliga rekommendationer
fran tillsynsmyndigheten och de skyldigheter som framgér av Overenskommelsen
genomfora ldmpliga tekniska och organisatoriska étgérder i forhallande till den senaste
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utvecklingen, genomforandekostnader och behandlingens art, omfattning, sammanhang
och dndamal samt de risker som behandlingen av personuppgifter kan medfora for de
registrerades réttigheter och friheter, och for de gemensamt ansvarigas verksambhet.

8.2 [Beskriv ansvarsfordelningen mellan Parterna.]

Exempel: Part X dtar sig att ta fram riktlinjer for hantering av sekretessuppgifter. Part X
ansvarar for tilldelning av behorigheter i systemet.

8.3 Vardera Part ska begransa dtkomsten till personuppgifterna till endast den personal
hos Part som har behov av personuppgifterna for att kunna utfora sitt arbete.

9. ANVANDNING AV PERSONUPPGIFTSBITRADEN

Information om ifyllnad av mallen
EDPB rekommenderar att parterna reglerar frigan om anvéndning av
personuppgiftsbitrdden (forutsatt att det ar aktuellt).

Sjdlva personuppgiftsbitradesrelationen (mellan personuppgiftsansvariga och bitréde)
ska regleras genom ett personuppgiftsbitradesavtal. For mer detaljer kring
personuppgiftsbitrdden och personuppgiftsbitrddesavtal se artikel 28 i
dataskyddsforordningen.

9.x Ni bor dven inkludera eller bildgg en lista 6ver godkénda personuppgiftsbitraden
och underbitriden till verenskommelsen.

9.1 En Part far inte anvénda personuppgiftsbitraden for dennes del i den gemensamma
behandlingen utan den andra Partens skriftliga godkédnnande. [Beskriv vem som ansvarar
for att teckna personuppgiftsbitrddesavtal med personuppgiftsbitraden och beskriv hur
instruktioner till bitrddet ska hanteras (kan vara i samma punkt eller som en egen punkt).]

Exempel: [Part X] dtar sig att endast anlita bitrdden som ger tillrdckliga garantier om
att genomfora lampliga tekniska och organisatoriska datgdrder sd att behandlingen
uppfyller kraven i Dataskyddsforordningen och att teckna skriftliga avtal
(personuppgifisbitrddesavtal) med personuppgifisbitrdden. Part X ska sdkerstdlla att
samtliga tecknade personuppgiftsbitrdidesavtal uppfyller kraven enligt gillande
dataskyddsregler avseende innehall och utformning.

Exempel: Parterna ska infor tecknandet av personuppgiftsbitrddesavtal gemensamt
besluta om vilka instruktioner som ska ges till personuppgiftsbitrddet och hur
instruktionerna skriftligen ska utformas.

9.3 [Beskriv hur eventuella fordndringar i leverantorskedjan (personuppgiftsbitrdden
inklusive underbitrdden) ska hanteras. Behdver samtliga personuppgiftsansvariga
godkénna eventuella fordndringar?]

Exempel: [Part X] har rdtt att anlita nya bitrdden och ersdtta befintliga bitrdden.
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Exempel: 9.4 Om [Part X] avser att anlita ett nytt eller ersdtta ett befintligt bitrdde ska
[Part X] sdkerstdlla bitrddets kapacitet och formdga att uppfylla sina skyldigheter enligt
gdllande dataskyddslagstifining. [Part X] ska skriftligen meddela ovriga Parter/den
andra parten om

1. Bitrddets namn, organisationsnummer och sdte (adress och land),

2. vilken typ av uppgifter och kategorier av registrerade som behandlas, och

3. var personuppgifterna ska behandlas.

Exempel: 9.5 [Part X] ansvarar for att sdkerstdlla att samtliga Parter skriftligen har
godkdnt fordndringen i leverantorskedjan innan det att ett nytt bitrdde anlitas eller ett

befintligt bitrdde ersditts.

Exempel: 9.6 Om [Part X] upphor med att anlita ett bitrdde ska [Part X] skriftligen
meddela ovriga Parter detta.

9.x [Lista eller hanvisning till bilaga 6ver godkénda personuppgiftsbitraden och
underbitraden. ]

10. TREDJELANDSOVERFORING

Information om ifyllnad av mallen

EDPB rekommenderar att parterna reglerar hur fraigan om eventuella
tredjelandsdverforingar ska hanteras. For mer detaljer kring reglerna om
tredjelandsdverforing se kapitel V i dataskyddsférordningen.

10.1 Parterna &r gemensamt ansvariga for att sdkerstilla att personuppgifterna hanteras
och lagras inom EU/EES av fysiska och/eller juridiska personer som é&r etablerade inom
EU/EES, om inte Parterna kommer dverens om nagot annat.

10.2 Overforing till tredjeland far endast ske om bada Parter pa forhand skriftligen
godként dverforingen och om den dr forenlig med Dataskyddsforordningen.

10.3 [Om mojligt, beskriv om personuppgifter kommer att Gverforas till tredjeland.
Beskriv vilka tredjeldnder som é&r aktuella for respektive leverantor. |

10.4 [Beskriv vilka dverforingsmekanismer ni stodjer er overforing pa. Beskriv vilka
eventuella lampliga skyddsatgarder som vidtagits i enlighet med kapitel V i
Dataskyddsfoérordningen. |

11. KONSEKVENSBEDOMNING

Information om ifyllnad av mallen

EDPB rekommenderar att parterna avtalar om hur konsekvensbeddmningar
avseende dataskydd ska hanteras mellan parterna. Fér mer detaljer kring reglerna
om konsekvensbeddmningar se artikel 35 i1 dataskyddsforordningen.
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11.1 [Ange om parterna tillsammans eller om en av parterna har blivit utsedd att ansvara
for beddmningen av om konsekvensbeddmning behdvs, vem som ska utfora
konsekvensbedomningen, vem som har hand om administration och som Iépande
uppdaterar konsekvensbedomningen. Respektive part ansvarar for att involvera sitt
dataskyddsombud. Ange om en eller flera konsekvensbedomningar ar utforda. ]

12. PERSONUPPGIFTSINCIDENTER

Information om ifyllnad av mallen

EDPB rekommenderar att parterna avtalar om hur personuppgiftsincidenter ska
hanteras parterna emellan. For mer detaljer kring regleringen géllande
personuppgiftsincidenter se artikel 4.12 och 33—34 i dataskyddsférordningen.

Punkterna 12.1-12.5 &r ett exempel pa hur en misstinkt personuppgiftsincident kan
hanteras mellan parterna. Parterna kan dock vélja att reglera hanteringen p& annat
satt.

12.1 Vid en personuppgiftsincident ska vardera Part i egenskap av
personuppgiftsansvarig vidta dtgirder i enlighet med artikel 33 Dataskyddsforordningen.

12.2 Den Part som fitt vetskap om en misstinkt personuppgiftsincident ska omedelbart
skriftligen underratta den andra parten. Vid forfrigan ska Parterna skriftligen
tillhandahélla all vid tidpunkten kdnd information om den missténkta
personuppgiftsincidenten.

12.3 Den Part som upptécker en misstinkt personuppgiftsincident ansvarar for att
samordna att den utreds samt att utredningen dokumenteras. Bdda Parter tar sig att vara
behjélpliga vid utredningen.

12.4 [Har behover ni komma Overens om respektive part ska gora en anmélan for egen
del eller om en part tar det 6vergripande ansvaret for att samordna en gemensam anméalan
till tillsynsmyndigheten. Ni behover dven komma dverens om vem som informerar de
registrerade nér kravet pa information ar uppfyllt. Beroende pa vad det &r for typ av
behandling kan det variera pa vilket sétt det ar 1ampligast att fordela ansvaret.]

Exempel: Den Part som forst fadtt vetskap om en misstdnkt personuppgiftsincident
ansvarar for att samordna en anmdlan till tillsynsmyndigheten samt att samordna att
information ges till de registrerade ndr kraven for detta dr uppfyllda enligt reglerna i
artikel 33 respektive 34 i Dataskyddsforordningen.

12.5 I de fall Parterna &r oense om personuppgiftsincidenten ska anmélas till
tillsynsmyndigheten och/eller de registrerade ska informeras ska vardera Part vara fri att
anmala till tillsynsmyndigheten och informera de registrerade for egen del.
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13. TILLSYN OCH REVISION

Information om ifyllnad av mallen
EDPB rekommenderar att parterna avtalar om hur kontakten med
tillsynsmyndigheten ska ske.

13.1 [Under det har avsnittet kan parterna organisera vem som ska kommunicera med
tillsynsmyndigheten. Parterna kan vélja att en part ska ha den huvudsakliga kontakten
med tillsynsmyndigheten géllande olika fragor, exempelvis vid forhandssamrad enligt
artikel 36 i dataskyddsforordningen. Den som har ansvar for konsekvensbedomningar bor
lampligen dven ha ansvar for kontakt med tillsynsmyndigheten i samband med
forhandssamrad. Observera att detta inte innebér att tillsynsmyndigheten méste forhalla
sig till parternas dverenskommelse, utan tillsynsmyndigheten kan kontakta vilken part
tillsynsmyndigheten vill. ]

Exempel: 13.1 Part ska utan drojsmal informera den andra parten om eventuella
kontakter med tillsynsmyndigheten som ror, eller kan vara av betydelse for, Parternas
gemensamma behandling av personuppgifter. Atagandet gdller inte om Part dir
forhindrad att lidmna den aktuella informationen enligt tvingande lagstifining.

Exempel: 13.2 Part har inte rditt att foretrdda den andra parten eller agera for dennes
rdkning gentemot tillsynsmyndigheten.

Exempel: 13.3 Part har rdtt att sjdlv eller genom en utsedd oberoende tredje part folja
upp att den andra parten uppfyller Overenskommelsen och Dataskyddsforordningens
krav. Part som blir granskad ska vid sadan granskning bista den granskande parten, eller
den utsedde tredje parten, med dokumentation, tillgang till lokaler, it-system och andra
tillgangar som behovs for att kunna granska Parts efterlevnad av Overenskommelsen.
Den granskande Parten ska sdkerstdlla att personal som genomfor granskningen
omfattas av reglerna om lagstadgad tystnadsplikt eller har dtagit sig konfidentialitet
enligt avtal.

14. ERSATTNING VID SKADA

Information om ifyllnad av mallen

14.1 Enligt dataskyddsforordningen kan den registrerade vénda sig till vilken
personuppgiftsansvarig som helst som har orsakat skadan. Om det &r flera som har orsakat
skadan ar skadestandsansvaret solidariskt. Denna rétt for den registrerade gar inte att avtala bort.

14.3 Tillsynsmyndigheten kan vinda sig till vilken personuppgiftsansvarig som helst. Detta gar
inte att avtala bort.

14.1 Vid ersittning for skada i samband med behandling som, genom faststidlld dom eller
forlikning, ska utga till den registrerade pa grund av overtrddelse av bestimmelse i
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Overenskommelsen och/eller tillimpliga bestimmelser i dataskyddslagstiftning ska
artikel 82 1 Dataskyddsforordningen tillimpas.

14.2 [I overenskommelsen bor ni reglera hur ni hanterar om en begéran om skadestand
inkommer och skadestdndsanspréket inte har faststéllts genom dom eller forlikning. ]

14.3 Sanktionsavgifter enligt artikel 83 i Dataskyddsforordningen, eller 6 kapitel 2 §
lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsforordning ska
béras av den av Overenskommelsens Parter som paforts en sidan avgift.

14.4 Part som far kdinnedom om omsténdighet som kan leda till skada for den andra
parten ska omedelbar informera den andra parten om forhallandet och Parterna ska aktivt
arbeta tillsammans for att forhindra och minimera sédan skada.

15. ANDRINGAR OCH GILTIGHETSTID

15.1 Parterna ansvarar gemensamt for att de uppgifter som anges i avsnitt 2 i
Overenskommelsen alltid ir aktuella. Andring av uppgifter i avsnitt 2 ska meddelas
skriftligen den andra partens utsedda kontaktperson for administration av
Overenskommelsen.

15.2 Utdver dndring enligt punkten 15.1 har Part rétt att pakalla &ndring av
Overenskommelsen. Andringarna ska ske skriftligen och undertecknas av bada Parter.

15.3 Overenskommelsen giller tills vidare fran dess undertecknande av samtliga Parter
och sé linge som personuppgifter behandlas inom ramen for det gemensamma ansvaret.
Om behandlingen av personuppgifter éndras eller om Overenskommelsen ir ogiltigt, till
exempel med anledning av ny praxis eller dndrad lagstiftning, har samtliga Parter rétt att
begira omforhandling av Overenskommelsen.

16. TVISTELOSNING

Information om ifyllnad av mallen

Exemplen i detta avsnitt utgar frén standardformuleringar som anvénds inom
Goteborgs Stad. Sékerstill att valt exempel ar tillampligt i ert fall innan
anviandning.

[Externt: 16.1 Vid tolkning och tillimpning av Overenskommelsen giller svensk ritt med
undantag for lagvalsreglerna. Tvister med anledning av Overenskommelsen ska avgoras
av behorig svensk domstol.]

[Internt: 16.1 Fér denna Overenskommelse giller svensk ritt. Eventuell tolkning eller
tvist i anledning av Overenskommelsen, som Parter inte kan 15sa p& egen hand, ska
avgoras i enlighet med Goteborgs Stads interna tvistlosningsmodell. Den innebér att
tvister utan onddigt drojsmal ska hanskjuts till forste stadsjuristen for sarskilt
forlikningsforfarande. For det fall att 6verenskommelse inte kan uppnas genom sarskilt
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forlikningsforfarande ska forste stadsjuristen besluta i den tvistiga fragan. Om endera Part
begir det, ska fragan hénskjutas till kommunstyrelsens arbetsutskott for avgorande. ]

17. PARTERNAS UNDERTECKNANDEN

17.1 Denna Overenskommelse tillhandah&lls antingen i digitalt format for elektroniskt
undertecknande eller i pappersformat for egenhdndigt undertecknande. I sistndimnda fall
upprittas Overenskommelsen i [tvd] likalydande exemplar, varav Parterna erhéller varsitt.

17.2 Om Overenskommelsen tillhandahalls i digitalt format utgar punkt 17.3.

17.3 Undertecknande av personuppgiftsansvariga

Personuppgiftsansvarig 1 Personuppgiftsansvarig 2

[Ange organisationens fullstdindiga namn] [Ange organisationens fullstindiga namn]|
Ort och datum: Ort och datum:

[Ange ort och datum f6r signatur] [Ange ort och datum for signatur]
Signatur Signatur

[Ange hér titel/befattning] [Ange hér titel/befattning]
Namnfortydligande Namnfortydligande
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